
Приложение 
 

УТВЕРЖДЕН 
Руководителем Управления Роспотребнадзора 

по Республике Марий Эл 
 

 _____________ С. И. Булатова 
 

« 29 » декабря 2021 г. 
 

ГРАФИК 
осуществления консультирования юридических лиц, индивидуальных предпринимателей и их представителей 

должностными лицами Управления Роспотребнадзора по Республике Марий Эл 
 

№ 
п/п 

Способ 
консультирования 

Номера телефонов, 
адрес электронной почты, сайта Наименование должности Адрес, 

№ кабинета 
Дата 

приёма 
Время 

консультирования 

1 По телефону (8362) 68-19-44 (единый), 
8 (800) 707-61-77 

Звонок перенаправляется 
должностным лицам 

Управления, 
территориальных отделов 

в соответствии 
с осуществляемым видом 

деятельности обращаемого 
лица 

– ежедневно с 10.00 до 17.00 
(обед – 

с 12.00 до 12.45) 

2 Видео-конференц-
связь 

по предварительной записи 
 по телефонам: 

(8362) 68-19-35, (8362) 68-19-97 

Должностные лица 
Управления 

в соответствии 
с осуществляемым видом 
деятельности обращаемого 

лица 

– ежедневно понедельник – 
четверг – 

с 15.00 до 18.00, 
пятница – 

с 15.00 до 16.30 
(обед – 

с 12.00 до 12.45) 



 

№ 
п/п 

Способ 
консультирования 

Номера телефонов, 
адрес электронной почты, сайта Наименование должности Адрес, 

№ кабинета 
Дата 

приёма 
Время 

консультирования 

3 Личный приём по предварительной записи 
 по телефонам: 

(8362) 68-19-35, (8362) 68-19-97 

Начальник отдела 
эпидемиологического 

надзора 

г. Йошкар-Ола, 
ул. Машиностроителей, 

д. 121, каб. 208 

еженедельно 
четверг 

с 14.00 до 16.00 

Начальник отдела 
санитарного надзора 

г. Йошкар-Ола, 
ул. Машиностроителей,  

д. 121, каб. 104 

Заместитель начальника 
отдела санитарного надзора 

(по надзору за условиями 
проживания, состоянием 

среды обитания) 

г. Йошкар-Ола, 
ул. Машиностроителей,  

д. 121, каб. 102 

Заместитель начальника 
отдела санитарного надзора 

(по надзору за питанием 
населения) 

г. Йошкар-Ола, 
ул. Машиностроителей, 

д. 121, каб. 105 

Заместитель начальника 
отдела санитарного надзора 
(по надзору за условиями 

труда и радиационной 
безопасностью) 

г. Йошкар-Ола, 
ул. Машиностроителей, 

д. 121, каб. 103 

Заместитель начальника 
отдела санитарного надзора 

(по надзору за условиями 
воспитания и обучения) 

г. Йошкар-Ола, 
ул. Машиностроителей, 

д. 121, каб. 205 



 

№ 
п/п 

Способ 
консультирования 

Номера телефонов, 
адрес электронной почты, сайта Наименование должности Адрес, 

№ кабинета 
Дата 

приёма 
Время 

консультирования 

   Начальник 
территориального отдела 

Управления 
Роспотребнадзора 

в Волжском районе 

г. Волжск, ул. Ленина, 
д. 51 

еженедельно  
четверг 

с 09.00 до 12.00 

Начальник 
территориального отдела 

Управления 
Роспотребнадзора 

в Горномарийском районе 

г. Козьмодемьянск, 
ул. Лихачёва, д. 11 

Начальник 
территориального отдела 

Управления 
Роспотребнадзора 

в Сернурском районе 

пгт. Сернур, 
ул. Советская, д. 56 

4 При личном 
обращении 

(только по запросам 
в сфере защиты прав 

потребителей) 

– Начальник, заместитель 
начальника отдела защиты 

прав потребителей 

г. Йошкар-Ола, 
ул. Машиностроителей, 

121, кабинет № 112 
(Общественная 

приемная) 

ежедневно понедельник – 
четверг – 

с 15.00 до 18.00, 
пятница – 

с 15.00 до 16.30 

5 Посредством 
электронной почты 
(только по запросам 
в сфере защиты прав 

потребителей) 

e-mail: 
sanepid@12.rospotrebnadzor.ru 

Должностные лица 
Управления, 

территориальных отделов 

– ежедневно Ежедневно, 
понедельник – 

четверг – 
с 09.00 до 18.00, 

пятница – 
с 09.00 до 16.45 



 

№ 
п/п 

Способ 
консультирования 

Номера телефонов, 
адрес электронной почты, сайта Наименование должности Адрес, 

№ кабинета 
Дата 

приёма 
Время 

консультирования 

6 Письменный запрос 
(только по запросам 
в сфере санитарно- 

эпидемиологического 
благополучия 

населения) 

1. Путём заполнения специальной 
формы «Приём обращений 

граждан» 
на официальном сайте: 

https://petition.rospotrebnadzor.ru/petition/ 
2. Почтовым отправлением по 

адресу: г. Йошкар-Ола, 
ул. Машиностроителей, 121. 

3. Через отделения МФЦ 
республики. 

4. Лично по адресу: г. Йошкар-Ола, 
ул. Машиностроителей, 121. 

Должностные лица 
Управления, 

территориальных отделов 

– ежедневно Ежедневно, 
понедельник – 

четверг – 
с 09.00до 18.00, 

пятница – 
с 09.00 до 16.45 

 


