
Управление Федеральной службы по надзору 
в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека 

по Республике Марий Эл 
 

ПРОТОКОЛ 
 

заседания Консультативного совета по защите прав потребителей 
при Управлении Роспотребнадзора по Республике Марий Эл 

 
от  31 октября 2024 № 2 

 
ПРЕДСЕДАТЕЛЬСТВОВАЛ: 

руководитель Управления Федеральной службы по надзору в сфере защиты 
прав потребителей и благополучия человека по  Республике Марий Эл 

С.И. БУЛАТОВА 
 
Присутствовали:  
члены Консультативного совета Юмашева Т.В., Окишева М.В., 

Макарова Л.Р., Лазарева Т.Н., 
Васенева Н.С., Безденежных Г.С., 
Булыгин В.Э., Попцова Е.А., 
Загайнова Е.В., Суворов Д.В., 
Русанова Л.И., Лоскутова М.С. 

 
приглашенные Ганичева Г.С., Блинова Л.В., 

Пузырева И.Г., Каткова Н.Н., 
Яковлева А.С., Чемоданова Н.В., 
Тимина С.М., Кислицина Е.В. 

 
 

1.  О соблюдении обязательных требований к розничной 
реализации табачной и никотинсодержащей продукции, кальянов и 
устройств для потребления никотинсодержащей продукции в рамках 
федерального государственного контроля (надзора) в области защиты 
прав потребителей 

(Булатова, Макарова) 
 

Решили: 
1.1.  Принять информацию начальника отдела защиты прав 

потребителей Макаровой Л.Р. к сведению. 
1.2.  Рекомендовать Управлению Роспотребнадзора по Республике 

Марий Эл: 
- продолжить осуществление контрольно-надзорных мероприятий в 

соответствии с приложением №1 к постановлению Правительства РФ от 
10.03.2022 № 336 «Особенности оценки соблюдения обязательных 



требований к розничной реализации табачной и никотинсодержащей 
продукции, кальянов и устройств для потребления никотинсодержащей 
продукции в рамках федерального государственного контроля (надзора) в 
области защиты прав и потребителей» 

Срок: постоянно 
- с целью формирования плана выездных обследований на 1 квартал 

2025 провести анализ системы ГИС МТ на наличие незарегистрированных 
участников по никотинсодержащей, табачной продукции, и направить 
данный список в адрес Комиссии по противодействию незаконному обороту 
промышленной продукции при Министерстве экономического развития и 
торговли Республики Марий Эл 

Срок: до 25 ноября 2024 
1.3.  Рекомендовать органам исполнительной власти, органам местного 

самоуправления: 
- в целях формирования ежеквартального Плана выездных 

обследований для оценки соблюдения обязательных требований к розничной 
реализации табачной и никотинсодержащей продукции, кальянов и 
устройств для потребления никотинсодержащей продукции в рамках 
федерального государственного контроля (надзора) в области защиты прав 
потребителей, незамедлительно предоставлять в Управление 
Роспотребнадзора по Республике Марий Эл сведения о выявленных фактах 
нарушений контролируемыми лицами обязательных требований в области 
оборота табачной и никотинсодержащей продукции, кальянов и устройств 
для потребления никотинсодержащей продукции 

Срок: постоянно 
1.4.  Рекомендовать органам местного самоуправления: 
- с целью профилактики правонарушений и противодействия 

незаконному обороту промышленной продукции провести семинары с 
предпринимательским сообществом на подведомственных территориях 

Срок информирования Управления Роспотребнадзора по Республике 
Марий Эл: до 02 декабря 2024 
 

2.  О рассмотрении обращений граждан в сфере ЖКХ 
(Булатова, Блинова, Безденежных, Стрельникова, 

Юмашева, Тимина, Лазарева) 
 

Решили: 
2.1.  Принять информации заместителя начальника отдела санитарного 

надзора Блиновой Л.В., заместителя руководителя Департамента 
государственного жилищного надзора Республики Марий Эл 
Безденежных Г.С. к сведению. 

2.2.  Рекомендовать Департаменту государственного жилищного 
надзора в Республике Марий Эл: 

- продолжить работу по предупреждению, выявления и пресечению 
нарушений требований жилищного законодательства; 



- с целью установления эффективного межведомственного 
взаимодействия, защиты соответствующих прав граждан, материалы 
проверок для принятия мер по вопросам соблюдения обязательных 
требований жилищного законодательства, регулирующего правоотношения с 
участием граждан по вопросу предоставления им коммунальных услуг, 
направлять в адрес Управления Роспотребнадзора по Республике Марий Эл. 

Срок: постоянно 
2.3.  Рекомендовать Управлению Роспотребнадзора по Республике 

Марий Эл: 
- продолжить практику объявления в адрес управляющих компаний 

предостережений о необходимости соблюдения требований санитарного 
законодательства при эксплуатации контейнерных площадок и содержанием 
мест общего пользования в многоквартирных жилых домах, при наличии 
оснований инициировать подачу исковых заявлений в суд 

Срок: постоянно 
- продолжить осуществление лабораторного контроля качества 

питьевой воды в рамках поступающих обращений граждан 
Срок: постоянно 
- проинформировать органы исполнительной власти, органы местного 

самоуправления о сложившейся ситуации с содержанием контейнерных 
площадок для сбора, использования, обезвреживания отходов 

Срок: до 15 ноября 2024 
2.4.  Рекомендовать администрации ГО «Город Йошкар-Ола»: 
- провести анализ обращений граждан, обратившихся с жалобами на 

размещение контейнерных площадок для сбора твердых коммунальных 
отходов и пересмотреть их размещение с учетом требований действующего 
законодательства, а также рассмотреть вопрос о дооснащении мест 
накопления отходов контейнерами для сбора крупногабаритных отходов 

Срок информирования Управления Роспотребнадзора по Республике 
Марий Эл – до 14 ноября 2024 

- провести рабочее совещание с Управляющими компаниями, 
обслуживающих многоквартирные жилые дома, по вопросам определения 
очередности уборки контейнерных площадок в случае использования единой 
контейнерной площадки. 

Срок информирования Управления Роспотребнадзора по Республике 
Марий Эл до 29 ноября 2024 

2.5.  Рекомендовать Управлению Роспотребнадзора по Республике 
Марий Эл, ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Республике Марий 
Эл», Департаменту государственного жилищного надзора в Республике 
Марий Эл, органам местного самоуправления: 

- информации в сфере предоставления жилищно-коммунальных услуг 
размещать на официальных сайтах организаций и в СМИ. 

Срок: постоянно. 
 



3.  Об обеспечении защиты прав и интересов потребителей, 
осуществление системных мероприятий в рамках программ по защите 
прав потребителей 

(Булатова, Русанова, Ганичева, Макарова, Стрельникова, Юмашева, 
Булыгин) 

 
Решили: 
3.1.  Принять информации начальника отдела развития торговли, 

потребительского рынка и лицензирования Министерства промышленности, 
экономического развития и торговли Республики Марий Эл Русановой Л.И., 
консультанта отдела предпринимательства и торговли администрации 
«Город Йошкар-Ола» Ганичевой Г.С. к сведению.  

3.2.  Рекомендовать Министерству промышленности, экономического 
развития и торговли Республики Марий Эл, органам местного 
самоуправления в целях повышения эффективности защиты прав 
потребителей на территории республики: 

- продолжить развивать национальную систему защиты прав 
потребителей, в том числе посредством реализации мероприятий 
региональной программы «Обеспечение прав потребителей в Республике 
Марий Эл на 2023-2027 годы» и муниципальных программ. 

Срок: постоянно 
 

4.  Об утверждении Плана работы Консультативного совета по 
защите прав потребителей на 2025 год 

(Булатова, Макарова) 
 

Решили: 
4.1.  Принять информацию руководителя Управления 

Роспотребнадзора по Республике Марий Эл Булатовой С.И.  к сведению. 
4.2.  Утвердить план работы Консультативного совета на 2025 год. 

 
 
 
Председатель Совета, 
Руководитель Управления  
Роспотребнадзора 
по Республике Марий Эл            С.И. Булатова 
 


